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INTRODUCCIÓN

En la actualidad nuestra sociedad se encuentra en un proceso de cambio continuo propiciada por la innovación e integración de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TICs) que han favorecido el desarrollo de las comunicaciones interpersonales y su distribución a través de las redes, posibilitando el desarrollo de Comunidades Virtuales de Aprendizaje (CVA), entendidas como un espacio que agrupan a personas entorno a un objetivo o temática en común.
Este nuevo escenario ha permitido estructurar nuevas formas y espacios de aprendizaje, interacción y colaboración en el proceso enseñanza-aprendizaje.
Las Comunidades Virtuales (CV) se caracterizan porque sus integrantes se sienten parte de un grupo social, existe una red de relaciones entre sus miembros, hay una serie de intercambios creando un conjunto de historias compartidas.


























COMUNIDAD VIRTUAL DE APRENDIZAJE

¿Qué es una comunidad virtual de aprendizaje? 
Es un grupo de personas que interactúan o están intercomunicados de manera virtual con un interés común en un proceso educativo y cultural, donde el motivo principal es el aprendizaje y el desarrollo profesional; con espacios de intercambio, comunicación y colaboración entre sus miembros

Comunidad virtual de aprendizaje
La comunidad virtual de aprendizaje ha sido definida por varios conocedores del área educativa de diferentes formas.  Una comunidad de aprendizaje es aquel grupo en que individuos se organizan para construir  e involucrarse en un proyecto educativo y cultural, y que aprende  a través del trabajo cooperativo y solidario, en un modelo de formación abierto, participativo y flexible.  
Según  Coll (2004), las comunidades virtuales de aprendizaje son “grupos de personas o instituciones a través de la red que tienen como foco un determinado contenido de tarea de aprendizaje”. 
Estas definiciones concurren en que las comunidades virtuales de aprendizaje son un grupo de personas  que se organizan para aprender.  En las comunidades virtuales de aprendizaje, sus miembros se reúnen dentro de un espacio virtual para aprender, compartir información sobre temas de interés en común, socializar, discutir, exponer sus puntos de vista, aclarar dudas, entre otras.  En esta comunidades  no se consideran factores como edad, género, estatus social, profesión,  características físicas, grupo étnico, entre otros; su composición lo determina el área de interés común o el propósito para lo que esta comunidad virtual de aprendizaje fue creada.

Surgimiento de las comunidades virtuales de aprendizaje
Las comunidades virtuales de aprendizaje han tenido auge en los últimos años dentro del ambiente educativo, especialmente a nivel post secundario.  El incremento del uso de la tecnología y la aparición de nuevas herramientas educativas tecnológicas han provocado que la utilización de las comunidades virtuales de aprendizaje se haya incrementado en las instituciones post secundarias en todo el mundo.  Torres (2001), según lo expone Gairín  en “Las comunidades virtuales de aprendizaje”,  menciona unos factores que influyen en la expansión de estas comunidades:
1. La tendencia a la “globalización”,  o sea el  resurgimiento de lo local y del “desarrollo comunitario “El surgimiento y la expansión de las tecnologías de la información y la comunicación.
2. La mayor importancia de la educación y el aprendizaje en una sociedad del conocimiento y del aprendizaje permanente.
3. El reconocimiento de la diversidad como valor y necesidad para responder a realidades concretas.
Existen unas características o condiciones, según García (2005), para que la comunidad virtual de aprendizaje pueda existir:
· Situar al individuo en el centro del proceso de aprendizaje.
· Permitir un acceso de todos en igualdad de condiciones.
· Realizar trabajo colaborativo en grupo.
· Facilitar la participación abierta.
· Avanzar en innovaciones técnicas necesarias y facilitar herramientas que promuevan entornos modernos y flexibles.
· Promover cambios institucionales que faciliten su desarrollo.
· Buscar modelos efectivos para su funcionamiento.

Existen unos “principios pedagógicos” necesarios para que las comunidades virtuales de aprendizaje puedan transformar las prácticas pedagógicas y las instituciones educativas, según mencionan Flecha y Puigvert (2001):
· La creación de una organización y de un ambiente de aprendizaje alternativo a la organizacional escolar tradicional.
· El centro educativo se convierte en el centro de aprendizaje de toda la comunidad, más allá de sus tareas escolares.
· La enseñanza se planifica estableciéndose unas finalidades claras, expresadas y compartidas por la comunidad.
· El fomento de altas expectativas.
· El desarrollo de autoestima, ya que se apoya y reconoce el trabajo riguroso.
· La evaluación continua y sistemática del trabajo realizado.
· La participación de forma igualitaria de todas las personas de la comunidad.
· El liderazgo escolar compartido, delegando responsabilidades.
· Diálogo igualitario, donde las diferencias se basan en argumentos y no en imposiciones.
· La orientación de la educación y el aprendizaje hacia el cambio.
Sin embargo, es importante considerar que las comunidades virtuales de aprendizaje se han desarrollado como resultado de los procesos de socialización y de la incursión de la tecnología  y avances en las comunicaciones en los procesos, como en la educación. Para que ésta sea funcional, debe tener la participación, colaboración e intercambio de todos los participantes y miembros de la comunidad.    El aprendizaje colaborativo  es esencial para el funcionamiento y éxito de una comunidad virtual de aprendizaje.  El aprendizaje colaborativo establece una relación entre los participantes del proceso de aprendizaje.
Las comunidades virtuales de aprendizaje son espacios virtuales donde personas o individuos, con un fin o meta en común, comparten sus conocimientos y experiencias, los transmiten, opinan, razonan, opinan, exponen , presentan sus dudas de manera activa, sin que influyan factores externos a lo que es su material de interés. Sus miembros comparten objetivos, intereses, lenguaje, medios, entre otros.
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Características de las “Comunidades virtuales de aprendizaje”

Las CV son comunidades personales, a l tratar de personas con intereses individuales, afinidades y valores, que utilizan la red en función de una temática específica. Serán más exitosas, por tanto, cuanto más estén ligadas a tareas, a hacer cosas o a perseguir intereses comunes (Gairín, 2006, p. 8). 

Algunas características a considerar serán: 
· Sólo son factibles en el ciberespacio, en la medida en que sus miembros se comunican en un espacio creado con recursos electrónicos. 
· Su modelo de organización es horizontal o plana, sin estructuras verticales, dado que la información y el conocimiento se construye a partir de la reflexión conjunta. Comparten un espacio a construir, ya que son los participantes, con sus variados y variables intereses, metas y tareas, los que dan sentido a la comunidad. 
· Sus miembros comparten un objetivo, un interés, una necesidad o una actividad que es la razón fundamental constitutiva de la misma comunidad. Asumen, además, un contexto, un lenguaje y unas convenciones y protocolos. 
· Sus miembros asumen una actitud activa de participación e, incluso, comparten lazos emocionales y actividades comunes muy intensas. 
· Sus miembros poseen acceso a recursos compartidos y a políticas que rigen el acceso a esos recursos. 
· Existe reciprocidad de información, soporte y servicios entre sus miembros.

Elementos de una comunidad virtual de aprendizaje 
Accesibilidad: La posibilidad que existe de que los integrante de la CVA puedan establecer los canales de comunicación correspondientes para que se lleve a cabo el flujo de la información a través de un ordenador en un espacio físico virtual.
Cultura de participación: Aquí cabe mencionar otros elementos necesarios para el flujo de la información: colaboración  e intercambio de ideas de los integrantes, aceptación de la diversidad social que existe dentro del grupo y la voluntad de compartir el conocimiento o las experiencias así como el compromiso de la misma.
Destrezas de los miembros: Sería habilidades que poseen los miembros de la comunidad para gestionar aportar y generar el intercambio de ideas mismas que contribuirán al procesamiento de la información y por ende a la construcción del conocimiento. 
[image: ]Contenido relevante: Que se integren reglas e informaciones de calidad concretas y claras para evitar perdernos en el mundo de ideas que nos pueden llevar a una conclusión errónea o fuera de lo planeado. 




















CONCLUSIÓN

Las comunidades virtuales también constituyen un espacio privilegiado de aprendizaje de relaciones, ya que ofrecen la posibilidad y el desafío de compartir conocimientos  diferentes acerca de problemáticas comunes.
Normalmente, las CV se crean para satisfacer unas necesidades. Las necesidades que motivan la creación de CV pueden coexistir en un mismo contexto e interactuar entre sí. Las personas se agrupan en una comunidad porque  desean adquirir e intercambiar conocimientos sobre un tema de interés (necesidad de autorrealización), pero también relacionarse con otras personas con sus mismos intereses (necesidad de pertinencia), y ello puede combinarse con una necesidad de reconocimiento del trabajo intelectual por un grupo social 
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